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Ces masters visent à former des cadres managers exerçant leur activité au sein de structures privées 
ou publiques : encadrement dans les établissements hospitaliers, sanitaires, médico-sociaux et sociaux 
(directeur d’Ehpad, chef de service, directeur de centre social, de centre d’hébergement et d’accueil, 
etc.).
La formation s’adresse à un public de formation continue, tout particulièrement les candidats ayant 
une expérience professionnelle d’au moins 3 ans dans le secteur sanitaire, social et médico-social, et 
souhaitant obtenir un diplôme de Master 2 tout en continuant à mener une activité professionnelle dans 
le secteur . 
Les deux spécialités Management Hospitalier (MH) et Management des Etablissements Sanitaires et 
Sociaux (MESS) partagent un large tronc commun et se différencient par des cours spécifiques aux 
contextes et problématiques propres à chaque secteur*.

Afin que les auditeurs puissent concilier vie professionnelle et formation à distance, les cours s’organisent 
sur deux années universitaires. Tous les enseignements, sans exception, se font à distance, depuis une 
plateforme pédagogique web. Il en est de même pour les examens.

Les enseignements sont dispensés sur une plateforme internet dédiée via des supports variés : documents 
écrits, power point sonorisés, quizz, vidéos, exercices corrigés, etc. 

Chaque cours se déroule sur une période approximative de deux mois, période durant laquelle 
l’enseignant assure l’animation et le suivi pédagogique du cours. Un planning, des consignes de travail 
et une progression pédagogique sont proposés aux auditeurs. L’animation se fait par messagerie, forum, 
chat ou visio-conférence.

Un tutorat individuel est également proposé pour aider chaque étudiant à réaliser son rapport d’activité 
professionnelle et son mémoire. 

Une formation sur 2 ans, 100% à distance

Former des cadres managers 
du secteur sanitaire, social et médico-social

Enseignements et suivi pédagogique

*Les candidats en formation initiale préfèreront la formation en présentiel proposée à l’ISAM-IAE de Nancy. Cette dernière est également 
disponible pour les candidats en Formation Continue.
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Contenu de la  formation 

UE Intitulés des Unités d’Enseignement et matières

901 Initiation à la recherche

Conduite d’un projet de recherche

Pratiques professionnelles - Élaboration du projet de recherche

902 Cadres juridiques et institutionnels

Contexte institutionnel et transformation des systèmes d'action publique

Cadre juridique et institutionnel des établissements du secteur sanitaire et social

903 Stratégie et gouvernance dans les établissements du secteur sanitaire et social

Gouvernance et management stratégique 

Communication de crise

904 Pilotage de la performance dans le secteur sanitaire et social

Principes et méthodes de la démarche budgétaire

Principes et méthodes du contrôle de gestion 

905 Management des hommes et des équipes du secteur sanitaire et social

Management des équipes

Gestion dynamique des RH

1001 Stage et mémoire

Ateliers de problématisation – suivi du mémoire

Mémoire

1002 Outils et méthodes

Langue vivante – Anglais

Recueil et analyse de données

Stage ou activité professionnelle

Tronc commun



Les enseignements sont assurés par des 
universitaires et des professionnels du 
secteur. Ces modules seront composés 
d’enseignements théoriques, travaux 
dirigés et cas pratiques.

UE Intitulés des Unités d’Enseignement et matières

1003 Mise en œuvre des politiques d'actions sectorielles 

Enjeux et problématiques des politiques catégorielles et sectorielles

Manager dans les établissements sociaux et médico-sociaux

1004 Pilotage des projets et de la qualité  

Management des processus et des projets

Management de la qualité et certification

UE Intitulés des Unités d’Enseignement et matières

1005 Gestion de projets et certification  

Conception et pilotage de projets par la valeur

Audit, diagnostic, processus de certification

1006 Gestion de l’information et des risques 

Logistique et systèmes d’information 

Gestion de la qualité et risk management

Cours spécifiques à la spécialité MH 

Cours spécifiques à la spécialité MESS 



Tarif formation 

6000 € pour les contrats financés par des entreprises, des organismes… 
4500 € pour les contrats financés directement par les auditeurs

+ frais d’inscription universitaire : environ 270 €

Organisation de l’année

Stage

Conditions d’accès

Coût

Candidatures

Les enseignements sont programmés de début octobre à fin juin. Le planning des enseignements est 
organisé de façon à ce que les auditeurs aient en permanence un nombre limité de cours à suivre 
sur une même période. 
Le bon suivi de la formation nécessite donc une disponibilité régulière et un travail hebdomadaire.

La validation du diplôme nécessite une période de stage d’au minimum 16 semaines, soit 560h. 
Cette période peut être réalisée intégralement durant la 2ème année ou être répartie entre 1ère et 2ème 
année. 
Pour les étudiants dont l’activité professionnelle comporte une dimension managériale forte ou pour 
lesquels leur employeur peut leur confier des missions de direction, cette activité tient lieu de stage.

La formation est dédiée aux personnes en poste au sein des secteurs sanitaires, sociaux, médico-
sociaux, hospitaliers et disposant de trois années d’expérience professionnelle. S’ils ne disposent 
pas d’un diplôme de niveau Master 1, les candidats peuvent faire une demande de Validation des 
Acquis Professionnels.

La sélection se fait par dossier et par entretien, selon le calendrier suivant :

Mi-mars - mi-mai : ouverture du serveur sur le site Internet de l’IAE NANCY et téléchargement du 
dossier de candidature

Mi-mai : date limite de retour du dossier de candidature

Courant juin : entretiens des auditeurs admissibles après examen des dossiers de candidature

Fin juin : notification des décisions de recrutement en M2 MESS et MH à distance



Le Master 2 Management des Organisations du Secteur Sanitaire et Social à distance est notamment 
finançable dans le cadre :

- Du plan de formation de l’employeur ;
- D’une période de professionnalisation ou d’un contrat de professionnalisation ;
- Du CIF (Congé Individuel de Formation).

Pour plus amples renseignements : 
http://iae-nancy.univ-lorraine.fr

M. Loris GUERY 
Responsable pédagogique
loris.guery@univ-lorraine.fr

Mme Océane AUGER
Gestionnaire administrative
oceane.auger@univ-lorraine.fr
03 72 74 16 59

Mme Evelyne BARTH
Responsable du service Formation Continue
isam-iae-respfc-contact@univ-lorraine.fr
03 72 74 16 43

Mme Anne-Sophie PETITJEAN
Relations Entreprises et Organisations
Responsable du service Insertion Professionnelle, Stages - Contrats Pro - Emplois
anne-sophie.petitjean@univ-lorraine.fr
03 72 74 16 60
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